
En el vertiginoso mundo empresarial, una 
cuidadosa selección de la estrategia y la 
definición clara del modelo de negocios son 
los pilares del éxito organizacional. Las 
empresas a menudo luchan por mantenerse a 
flote en un mar de competencia feroz y 
cambios constantes en el mercado. 

Una adecuada alineación entre la 
estructuración de la estrategia y el modelo de 
negocio, permiten a la empresa adaptarse a los 
cambios del mercado, optimizar sus 
operaciones y asegurar una ventaja 
competitiva sostenible. En conjunto, 
transforman una simple idea en una 
organización próspera y resiliente, capaz de 

Estructuración estratégica
y modelo de negocio

Modelo de negocio

Un modelo de negocios define como una empresa crea, entrega y captura valor. Es la 
representación holística de cómo la empresa opera y genera ingresos. Un modelo de negocios 
efectivo debe ser claro, realista y flexible para adaptarse a los cambios en el mercado.  Algunos 
elementos a tener en cuenta a la hora de definir un modelo de negocios son: 

La estructuración estratégica y el diseño de 
un modelo de negocio sólido son esenciales 
para cualquier empresa que aspire al éxito a 
largo plazo. Al entender su posición en el 
mercado, sus ventajas competitivas y la forma 
de generar valor, una empresa puede tomar 
decisiones informadas y estratégicas que la 
guíen hacia el crecimiento y la sostenibilidad 
en un entorno empresarial desafiante.

En definitiva, la estructuración estratégica y el 
modelo de negocio no son esfuerzos únicos, 
sino procesos continuos que requieren constante 
adaptación y evolución. La capacidad de una 
empresa para reevaluar y ajustar sus estrategias 
proactivamente es crucial para mantenerse 
relevante y competitiva en un mundo en 
constante cambio, asegurando así un camino 
hacia el éxito duradero. 

enfrentar desafíos y aprovechar oportunidades 
en un entorno empresarial dinámico.

Estructuración estratégica

La estructuración estratégica va más allá de 
simplemente establecer objetivos generales 
para la empresa. Se trata de identificar los 
valores fundamentales, la misión y la visión de 
la empresa, así como de analizar el entorno 
externo e interno para comprender las 
oportunidades y amenazas, así como las 
fortalezas y debilidades. Este proceso implica 
una evaluación exhaustiva de los recursos 
disponibles, la competencia y las tendencias 
del mercado.

Análisis situacional
Evaluar el entorno externo e interno de 

la empresa para identificar factores 
clave que afectan su desempeño. Esto 

incluye el análisis de la competencia, las 
tendencias del mercado y los factores 
económicos, sociales y tecnológicos.

1
Definición de objetivos

Establecer metas claras y 
alcanzables que guíen las acciones y 
decisiones de la empresa, alineados 
con el propósito de la organización.

2

Monitoreo y evaluación
Supervisar continuamente el progreso 

hacia los objetivos establecidos, 
evaluando los resultados y ajustando 
las estrategias según sea necesario 

para responder a cambios en el 
entorno o en las circunstancias 

internas de la empresa.

5
Implementación y ejecución
Establecer metas claras y alcanzables 
que guíen las acciones y decisiones 

de la empresa, alineados con el 
propósito de la organización.

4

Desarrollo de estrategias
Diseñar p lanes de acción 

detallados que permitan alcanzar 
los objetivos establecidos, teniendo 
en cuenta los recursos disponibles y 

las capacidades de la empresa.

3

Pasos para la estructuración estratégica:
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Alianzas estratégicas 
y estructura de costos:

Establecer asociaciones clave y 
comprender los costos asociados 
con la operación del negocio.

Recursos clave y actividades clave:
 Identificar los recursos y 

actividades críticas necesarios 
para operar el negocio.

Fuentes de ingresos: 
Definir las  diferentes 

formas en que la empresa 
generará ingresos.

Segmentos de cliente: 
Identificar los grupos de 

clientes a los que se 
dirige la empresa y sus 

necesidades específicas.

Canales de distribución: 
Determinar cómo se 

entregará la propuesta de 
valor a los clientes.  

Propuesta de valor: 
¿Qué ofrece la empresa 

que la hace única y valiosa 
para sus clientes?
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